»,Policja ZAPRASZA - Dofacz do nas! - cz. 2”
transkrypcja podcastu

[00:00:00 gtos kobiety, podktad muzyczny] Policja ZAPRASZA na drugg czes¢ podcastu ,Dotacz do
nas!”, w ktérym prezentujemy rézne formy stuzby — zaréwno w mundurze, jak i w strukturach
cywilnych. W pierwszej czesci — stuchalismy kontrterrorysty, policyjnego konwojenta, policjantki z
zespotu prasowego oraz funkcjonariusza stuzby kryminalnej. Dzi$ zaczynamy od policyjnych
negocjatoréow — tu liczy sie praca zespotowa, opanowanie i duza doza empatii.

[00:00:28 policyjny negocjator] Policyjni negocjatorzy najczesciej prowadzg negocjacje, gdy jest
zapowiedz popetnienia samobdjstwa, grozba bezprawnego uzycia broni lub jakiegos niebezpiecznego
narzedzia, wziecie/przetrzymywanie zaktadnikéw, prawdopodobienstwo wystgpienia sytuacji o
charakterze terrorystycznym lub samo wystgpienie takiej sytuacji, oraz zdarzajg sie przypadki, gdzie
kierowani sg do dziatan zwigzanych z okupacjg lub blokadg obiektdw komunikacyjnych. Negocjacje sg
specyficzng dziedzing, i to jest wtasnie potencjat i sita negocjacji - praca w zespole. Nigdy sam
negocjator nie pracuje podczas dziatan negocjacyjnych, podczas zdarzenia. To jest praca zespotowa.
Optymalny zespdt negocjatoréw, jaki powinien sie znalez¢é na miejscu zdarzenia, to 5 oséb. Natomiast
mozna, w réznych okolicznosciach, w réznych sytuacjach zmniejszyé ten zespét do 3 osdb, ten
minimalny, tak jak Pani powiedziata. Natomiast czasami sie zdarza, ze przy duzych operacjach,
dziataniach policyjnych ten zespdt moze sie powiekszy¢; moze nam by¢ potrzebna wieksza liczba tych
negocjatorow, w zaleznosci od sytuacji. Specyfika prowadzenia dziatarh negocjacyjnych czasami
bedzie wymagata, ze tych negocjatoréw bedziemy potrzebowac sporo wiecej, i w dtuzszym czasie
musimy ich zaangazowac do prawidtowego poprowadzenia tych negocjacji.

[00:01:53 gtos kobiety] Takie wspodtdziatanie zespotu - czy to takiego matego trzyosobowego, czy
wiekszego - jest bardzo bliskie, prawda...? Opowiedziatby Pan co$ o tym?

[00:02:03 policyjny negocjator] Tak jak méwitem, negocjatorzy sg grupg specyficzng. Oni muszg sie
znac w zasadzie bardzo dobrze, muszg umiec na sobie polegaé, liczyé na siebie, udzielaé sobie
nawzajem wsparcia. Takze tutaj nie ma mozliwosci, albo nawet czasu na jakiekolwiek btedy.

[00:02:24 gtos kobiety] | trzeba mie¢ do siebie petne, petne zaufanie...

[00:02:27 policyjny negocjator] Zaufanie jest tutaj podstawg. Muszg sie nawzajem wszyscy wspierac,
bo w krotkim czasie pod wptywem stresu, czasami moze i emocji, nalezy podejmowac szybko i trafne
decyzje.

[00:02:40 gtos kobiety] Czy bywa, ze opadajg rece?
[00:02:43 policyjny negocjator] Zdarzaja sie takie sytuacje, ale sg sporadyczne.
[00:02:46 gtos kobiety] A jakie sg najtrudniejsze?

[00:02:48 policyjny negocjator] Wszystkie sg trudne sytuacje, bo kazda sytuacja jest indywidualna.
Negocjatorzy stajg przed czesto trudnymi wyborami i muszg sprosta¢ oczekiwaniom - zaréwno
drugiej strony z kim przyjdzie im rozmawiac, jak réwniez z przepisami prawnymi, ktérych nie mogg
nigdy ztamag; i stojg naprzeciw ludzkim dramatom zyciowym czesto, gdzie muszg znalez¢ wiasciwe
rozwigzanie, a czesto kilka tych rozwigzan. | zaproponowad, zeby ta druga strona wybrata to, co jest
najkorzystniejsze.



[00:03:26 gtos kobiety] Jakie cechy powinien mie¢ funkcjonariusz, ktéry chciatby zostac
negocjatorem?

[00:03:32 policyjny negocjator] Potencjalni kandydaci na negocjatordw policyjnych powinni posiadac
zyczliwy stosunek do ludzi przede wszystkim, szybkos¢ myslenia oraz zdolnos¢ dostosowania sie do
nowych takich sytuacji kryzysowych przede wszystkim, pozytywna taka samoocena. Nie powinni by¢
wypalenie zawodowo, muszg by¢ opanowani, muszg mie¢ duzg odpornosé psychiczng, cierpliwos¢,
otwartos¢ na ludzi, takg potencjalng zyczliwos¢, pogodny stosunek i pozytywne te wartosci.

[00:04:03 gtos kobiety] Nie mogg tez oceniaé rzeczywistosci tylko w kolorach czarny - biaty, nie mogg
mie¢ takich spolaryzowanych pogladdw, podejrzewam...

[00:04:15 policyjny negocjator] Tak, dlatego méwie: muszg byé otwarci i zyczliwi. Bo negocjatoréow
czeka podczas dziatan negocjacyjnych wiele doswiadczen i muszg im sprostac.

[00:04:24 gtos kobiety] No dobrze, to gdyby ktos chciat zosta¢ negocjatorem, to po pierwsze co
powinien zrobic?

[00:04:32 policyjny negocjator] My przede wszystkim przyjmujemy ochotnikdw; potencjalni
kandydaci przede wszystkim muszg chcie¢ dobrowolnie sami zosta¢ negocjatorami policyjnymi.

[00:04:44 gtos kobiety] Szef nie moze wystaé swoich funkcjonariuszy na szkolenie...

[00:04:49 policyjny negocjator] Oczywiscie, muszg mie¢ wtasnie tg silng motywacje, zeby zostaé tym
negocjatorem. Jezeli ktos czuje, chce byé tym negocjatorem, to powinien sie w pierwszej kolejnosci
zgtosi¢ do wojewddzkiego koordynatora do spraw negocjacji policyjnych, ktory jest w sztabie w
komendzie wojewddzkiej Policji lub stotecznej. | tam juz zostanie wtasciwie podjety, czyli
przeprowadzona zostanie z nim przede wszystkim rozmowa; od koordynatora musi uzyskac tg
akceptacje, no i zostac skierowany na badania psychologiczne. Jezeli przejdzie badania
psychologiczne, i tutaj bedzie akceptacja tego koordynatora wojewddzkiego, to ma zielone $wiatto,
zeby mac by¢ skierowanym na kurs negocjatoréw policyjnych. Caty czas zachecamy, zeby wiecej oséb
starato sie by¢ tymi negocjatorami, jezeli czujg taka che¢, potrzebe, albo mozliwosé swojg w
pomaganiu innym ludziom, wtedy tych negocjatoréow bedzie wiecej w kazdym wojewddztwie.

[00:05:48 gtos kobiety] Jaka jest struktura negocjatoréw w Policji - s3 etatowi negocjatorzy i
nieetatowi?

[00:05:56 policyjny negocjator] Tak, system negocjacji policyjnych opiera sie gtdwnie o nieetatowe
struktury negocjacji policyjnych. Natomiast cze$¢ negocjatordw jest etatowych. Etatowi negocjatorzy
znajdujg sie w Centralnym Pododdziale Kontrterrorystycznym Policji ,BOA”, natomiast negocjatorzy
nieetatowi funkcjonujg w wojewddzkich grupach negocjacyjnych w kazdej komendzie wojewddzkiej
Policji, w tym Komendzie Stotecznej Policji.

[00:06:20 Gtos kobiecy] Czyli na co dzien wykonujg inne swoje obowigzki stuzbowe?

[00:06:26 policyjny negocjator] Tak oczywiscie, nie ma zasady w jakiej komdrce znajduje sie
negocjator i pracuje na co dzien. Natomiast wazne, zeby miat odpowiednie predyspozycje,
umiejetnosci i przeszkolenie, i wtedy jest powotany do takiej grupy negocjatoréw policyjnych. Praca
negocjatorow jest w ciszy, w spokoju, mozna powiedzie¢. Mimo, ze sytuacje sg trudne, kryzysowe i
przezywamy ludzkie dramaty, i towarzyszymy tym ludzkim dramatom. Natomiast spokdj,
ograniczenie emocji - jest w pewien sposdb drogg do sukcesu. Umiejetnosé po prostu opanowania
emocji na miejscu zdarzenia - to jest wtasnie kluczem do rozwigzania sytuacji.



[00:07:11 gtos kobiety] A jakby Pan zachecit stuchajacych do tego, aby zostali negocjatorami?

[00:07:18 policyjny negocjator] Jezeli ktos jest otwarty na pomoc drugiemu cztowiekowi, jest
empatyczny i przyszedt ratowac zycie i zdrowie innych osdb, to powinien zostaé negocjatorem.

[00:07:29 gtos kobiety, podktad muzyczny] W Policji — nie tylko dba sie o forme fizyczng, ale mozna
tez rozwijac jg na poziomie reprezentacyjnym. Czy w mundurze mozna siega¢ po medale i jak to
pogodzi¢ ze stuzba? — opowiada nasz kolejny rozmdwca.

[00:07:42 policyjny sportowiec] Czesto ci nasi policyjni sportowcy muszg tgczyé wtasnie tg swojg pasje
z codzienng stuzba. Natomiast utrzymanie takiego poziomu sportowego na najwyzszym swiatowym
poziomie, to jest masa wyrzeczen, mase poswieconego wolnego czasu, mndstwo pracy, mnéstwo
potu. To bardzo ciezka praca, wiec tym bardziej na wyrdznienie zastuguje fakt, ze to sg ludzie, ktérzy
jeszcze dodatkowo, albo przede wszystkim - wtasnie petnig stuzbe policyjng. Tak, mamy wielu
wybitnych sportowcdw, ktdrzy reprezentujg taki poziom naprawde topu swiatowego, czyli mamy
olimpijczykdw, mamy mistrzéw swiata w réznych dyscyplinach i mistrzéw Europy. Nie wspominajac
juz, ze po prostu wiele zawodow stuzb mundurowych wrecz zdominowalismy na polskiej scenie takiej
sportowej.

[00:08:30 gtos kobiety] Ktore?

[00:08:33 policyjny sportowiec] No jako przyktad moge podac sportowcdw naszych, ktérzy startujg w
sportach sitowych. Oni od lat po prostu deklasujg konkurencje, wojsko i inne stuzby mundurowe.
Sporty walki - tak, to jest naprawde sSwiatowa czotéwka, wielu z nich, i tez zdominowali$my wiele
tych zawoddw stuzb mundurowych. Wiec no tylko sie cieszy¢, tak? ...bo jakby przy utrudnionych
warunkach treningu, czyli wtasnie faczenia stuzby z tg pasja, ktdrg maja ci nasi policyjni sportowcy,
mimo takich przeciwnosci losu nazwijmy to, potrafig osiggad takie wybitne wyniki sportowe.

[00:09:08 gtos kobiety] No wtasnie, jest ich tak wielu, ze postanowites, ze nie wymienisz nikogo z
nazwiska, zeby nikt nie poczut sie urazony, tak?

[00:09:17 policyjny sportowiec] Nie chciatbym nikogo urazié, bo jakbym zaczat wymieniaé tych,
ktorych tylko pamietam, to pewnie musieliby$Smy nakreci¢ osobny materiat na ten temat. Natomiast
chciatbym tylko wspomnieé, ze mamy kilka reprezentacji sportowych: lekkoatletyke, reprezentacje w
ptywaniu, w kolarstwie, w sztukach walki, w sportach sitowych, w triatlonie i w pitce noznej mezczyzn
i kobiet. Kazdg z tych reprezentacji opiekuje sie wyznaczony kierownik reprezentacji, ktdry ma tez
swojego zastepce. Planujemy jeszcze utworzenie reprezentacji polskiej Policji w strzelaniu.

[00:09:51 gtos kobiety] Wspominates, ze sportowcy w Policji po pierwsze sg policjantami. Jak sie
znajduje czas na treningi, jak ci wszyscy mistrzowie znajduja?

[00:10:00 policyjny sportowiec] No oto jest pytanie. Wiec oprdcz tego, ze nasi sportowcy policyjni s
wzorowymi policjantami, ich przetozeni czesto sie wypowiadajg o nich bardzo pozytywnie, ze to s
policjanci, ktérych stawiajg za wzér. Bardzo zaangazowani i oddani, i sumienni, i to sie przektada tez
na wyniki sportowe, jak réwniez wyniki w stuzbie i postawe w ogodle taka policjanta w stuzbie. No
wiasnie jak oni to t3cza? No jest to niezwykle ciezkie, tak? ...no poswiecajg po prostu swoj czas,
czesto kosztem swoich rodzin, czesto jakims tam czasem wolnym i trenujg, tak? ...ciezkg pracy i
poswieceniem sg w stanie utrzymac ten poziom sportowy.

[00:10:42 gtos kobiety] Czyli wybitny zawodnik wstepujgc w szeregi Policji ma szanse na kontynuacje
swojej kariery sportowe;j?



[00:10:51 policyjny sportowiec] Tak, jak najbardziej. Jak sie okazuje tg kariere sportowag mozna faczy¢
z powodzeniem ze stuzbg w Policji. | nawet Smiem twierdzi¢, ze w jakiejs formie ta stuzba w Policji
potrafi przedtuzyc tg kariere sportowa. Takze zachecam do tego policyjnych sportowcéw, zeby po
wstgpieniu do stuzby nie rezygnowali ze swoich pasji i ze swoich ambicji sportowych. Bo mozna to
potaczyé, i jest to mozliwe. | my tutaj staramy sie jak najbardziej to wspieraé takg inicjatywe.

[00:11:20 gtos kobiety] Przedtuzy¢, bo tez sg takie zawody weteranéw, tak? O tym myslisz?

[00:11:26 policyjny sportowiec] Mozna kontynuowac swojg droge sportowa, swojg kariere sportows,
mozna z powodzeniem jeszcze dtugo, dtugo rywalizowa¢ w tych zawodach stuzb mundurowych.

[00:11:36 gtos kobiety] Czy bytes kiedys zmuszony, zeby wykorzystaé swoje umiejetnosci kickboxingu
w stuzbie na ulicy?

[00:11:44 policyjny sportowiec] No to jest ciezkie pytanie... Natomiast moze odpowiem troche
wymijajaco, poniewaz w ogdle jakby sprawno$é fizyczna bardzo sie przydaje, nie tylko w codziennym
zyciu, ale szczegdlnie w policyjnej stuzbie. Nie tylko w zakresie sztuk walki, czy sportéw walki, ale w
ogole taka sprawnosc fizyczna bardzo, bardzo sie przydaje i jakby dodaje troche pewnosci siebie.
Zreszty to widad, jak przebiegajg te interwencje, gdy policjanci sg sprawni, szybcy, silni, no to bardzo,
bardzo pomaga.

[00:12:17 gtos kobiety] A powiedz mi jeszcze tak na koniec, jak w ogdle trafites do Policji, skad sie
tutaj wzigtes?

[00:12:24 policyjny sportowiec] Skad sie tutaj wzigtem? No jako mtody dwudziestojednoletni
mezczyzna postanowitem zwigzaé swoje zycie w ogdle z jakas formacjg mundurowa. Zresztg u mnie
w rodzinie byty tradycje mundurowe, wiec padto na stuzbe policyjna, dlatego ze wydawato mi sie,
jakby uwazam tak do tej pory, ze to jest stuzba bardzo ciekawa, oczywiscie trudna i niebezpieczna, ale
bardzo, bardzo zréznicowana, i kazdy znajdzie tutaj gdzies miejsce dla siebie w tej formacji, tak jak ja
rowniez. Takze mozna potaczy¢ pasje z ze stuzbg, i to jest idealne potaczenie.

[00:13:07 gtos kobiety, podktad muzyczny] A jak wyglada system ratownictwa w Policji i kto moze
dotgczy¢ do naszych zespotow medycznych? - oddajmy gtos policyjnej ratowniczce medyczne;j.

[00:13:14 policyjny ratownik medyczny] Zeby zosta¢ ratownikiem, nalezy ukoriczyé kurs. Kurs
sze$édziesiecioszesciogodzinny, ktéry jest scisle okreslony, jezeli chodzi o zakres tematyczny, o czas
trwania poszczegodlnych tematdw - wiasnie w tych dwdch rozporzadzeniach. Kazdy taki kurs koriczy
sie egzaminem. Po zdaniu tego egzaminu osoba takowa uzyskuje tytut Ratownika. Ten tytut
Ratownika tez nie jest tytutem danym na zawsze, poniewaz trzeba go recertyfikowaé w systemie
takim, co trzy lata, tak? | akurat przy tej kwalifikowanej pierwszej pomocy chciatabym sie troszeczke
dtuzej zatrzymac. Poniewaz my, jako osoby zajmujace sie ratownictwem w Policji, dosy¢ duzy nacisk
ktadziemy na przygotowanie wtasnie naszych funkcjonariuszy i naszych pracownikéw w zakresie
kwalifikowanej pierwszej pomocy. | na dzien dzisiejszy mamy okoto o$miu tysiecy funkcjonariuszy i
pracownikéw, ktdrzy posiadajg takowe kwalifikacje. Nie uwazam, ze to jest mata liczba, bo jak siegne
pamiecia jeszcze do kilku lat wstecz, to byliSmy na poziomie takiego tysigca, dwdch, Tak? Oczywiscie
takim naszym docelowym marzeniem, moze mozna tak powiedzie¢ - jest to, zeby kazdy
funkcjonariusz takowe uprawnienia posiadat. Kolejnym etapem, poziomem w tej naszej dziatce
ratownictwa medycznego, szeroko pojetego, jest witasnie ten poziom najwyzszy. Czyli to jest poziom
dotyczacy ratownikdw medycznych, pielegniarek, pielegniarzy. To jest ta grupa oséb, ktore nabyty te
kompetencje na ta chwile. Jedynym takim, jakby drogg jest ukonczenie studiow wyzszych i to sg
studia licencjackie. | takich ratownikéw medycznych w Policji mamy tez bardzo wielu, i to sg kluczowe



osoby, dzieki ktéorym mamy te wszystkie nizsze poziomy, tak? Czyli ten poziom kwalifikowane;j
pierwszej pomocy i poziom pierwszej pomocy, bo to wtasnie ci ratownicy medyczni, ci pielegniarze,
pielegniarki, to s3 ci instruktorzy, to sg ci trenerzy - ktére przekazujg tg wiedze wtasnie tym osobom z
zakresu kwalifikowanej pierwszej pomocy i pierwszej pomocy.

[00:15:34 gtos kobiety] A ilu mniej wiecej jest ratownikdw medycznych w Policji?

[00:15:39 policyjny ratownik medyczny] Ta liczba jest bardzo na tg chwile trudna do okreslenia, ale
juz moéwie, dlaczego. Bazowa jakby grupg ratownikdw medycznych, to sg ratownicy medyczni, ktdrzy
petniag stuzbe w zespotach medycznych w oddziatach prewencji i w samodzielnych pododdziatach
prewencji. Tam zgodnie ze strukturg i z regulaminem mamy, tak jak powiedziatem, zespoty medyczne
i etatowo stanowisko ratownika medycznego tam funkcjonuje. Pozostali ratownicy medyczni to sg
ratownicy, ktérzy petniag stuzbe w jednostkach szkoleniowych i skupiaja sie przede wszystkim -
zgodnie z powotaniem tych jednostek - jako taka kadra wtasnie szkoleniowa. Ale mamy réwniez
ratownikdw medycznych, ktdrzy petnig stuzbe w komendach wojewddzkich Policji, ktdrzy sg réwniez
odpowiedzialni za koordynowanie tych dziatan w naszych strukturach. No i mamy taka duzg grupe
0s0b, ktérzy wykonujg zupetnie inne zadania, czyli zadania typowo policyjne w réznych strukturach,
w réznych zakresach, a z racji wyksztatcenia, pasji, zainteresowania - wykonujg takie czynnosci, jezeli
chodzi o ratownictwo medyczne, gdzies tam w swoim zyciu prywatnym, tak? Mamy jeszcze
oczywiscie to... o czym trzeba tez wspomnie¢, jak najbardziej jeszcze mamy zespdt medyczny w
naszym BOA, tak? Czyli Centralnym Pododdziale Kontrterrorystycznym. Mamy réwniez wielu
ratownikéw medycznych w samodzielnych pododdziatach kontrterrorystycznych.

[00:17:10 gtos kobiety] No wtasnie, bo o to tez chciatam zapytac - oni tez majg swoich, tak?

[00:17:12 policyjny ratownik medyczny] Majg jak najbardziej, tak. Wiec nie sg to ujete osoby w
strukturze, czy w nazewnictwie, ale jak najbardziej stuzg tam, i mowigc wprost: majg duzo, duzo
pracy.

[00:17:22 gtos kobiety] Czy moze Pani powiedzieé, jakie sg drogi do tego, zeby zosta¢ policyjnym
ratownikiem medycznym?

[00:17:32 policyjny ratownik medyczny] Moze to brzydko zabrzmi, ale potrzebujemy juz gotowych
ratownikédw medycznych. Dlaczego gotowych? Owszem, jezeli kto$ w trakcie stuzyt w Policji, wybiera
droge takg, a nie inng, i podejmuje studia na kierunku ratownictwo medyczne, wiec jak najbardziej
pdzniej po ukonczeniu tych studidow moze chociazby rozwazy¢ stuzbe w zespotach medycznych, ktére
funkcjonujg w naszych strukturach. Ale réwniez otwieramy sie na tak zwanych ratownikéw
medycznych z cywila, tak? Czyli jezeli ktos jest ratownikiem medycznym i chciatby petni¢ stuzbe w
Policji, i chciatby petnié te stuzbe w zespotach medycznych, naszych oddziatach prewencji czy
samodzielnych pododdziatach prewencji - to jak najbardziej my staramy sie tez mu tg droge troche
ufatwic.

[00:18:16 gtos kobiety] Czyli ma troszke tatwiej wstepujac do Policji. Jakies dodatkowe punkty?

[00:18:21 policyjny ratownik medyczny] Znaczy, punkty dodatkowe oczywiscie przy naborze - jak
najbardziej. To kazdy moze je zdoby¢. Ale troszeczke procedura wyglada inaczej, jezeli chodzi o
przyjecie do tych zespotéw medycznych. Procedura wyglada o tyle inaczej, ze jest nieco krdtsza.
Nazwijmy to, ta uproszczona, tak? Nie ma w niej chociazby testu sprawnosci fizycznej, testu wiedzy.
Pdzniej droga jest jednakowa, jak dla innych - czyli kurs podstawowy i pézniej docelowo ta stuzba w
zespotach medycznych. Rdznica jest jezeli chodzi o procedure doborowsa.



[00:18:56 gtos kobiety, podktad muzyczny] Rozmowy te — w catosci — znajdziecie na popularnych
platformach podcastowych oraz na stronie policja.pl, a tam tez duzo informacji o rekrutacji do Policji.
Mozna nawet aplikowac elektronicznie. Zapraszamy. A ja dziekuje za uwage - Patrycja Dtugon.
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