Adiodeskrypca

- Wczoraj podczas obstugi, Pani Magdalena oprécz tego, mato tego, ze nie udzielita
Panu zadnej informacji odnosnie zaistniatej sytuacji u Pana na koncie bankowym w
dniu wczorajszym, rowniez oferowata Panu wziecie wiekszej kwoty kredytu, czyli byta
Panu zaoferowana kwota 80 tysiecy ztotych.

- Tak.

- | ze wzgledu na to, ze nadal istnieje ryzyko tego, ze nawet ten nieuczciwy
konsultant w oddziale, czyli Pani Magdalena, rowniez , nie wytgczamy takiej opcji,
réwniez to wszystko bedziemy weryfikowaé, Panie Robercie, ze ta Pani Magdalena
ma mozliwos$¢ zeby w Pana imieniu zaciggng¢ kolejny kredyt. Ze wzgledu na to Pan
musiatby ponownie udac sie do oddziatu w celu wyzerowania zdolnosci kredytowe;j.
Wiecej szczegdtow odnosnie catej tej sprawy dla Pana wyttumaczy konsultant
bakowy, prowadzgcy Pana sprawe. Réwniez przed Pana wejsciem do oddziatu
musimy zosta¢ poinformowani o tym, Panie Robercie, ze Pan juz wchodzi, zeby
ponownie cyberpolicja zostata podtgczona do kamer monitorujgcych w danym
oddziale w celu zarejestrowania nielegalnych dziatan pracownikow oraz ich
kierownikow. Czyli w taki sam sposéb jak wczoraj cyberpolicja bedzie monitorowata
Pana wizyte Panie Robercie.

- Panie prokuratorze mam pytanko, jak nazywa sie prowadzgcy sie nazywa, bo
zapomniatem. Pan Pawet?

- Pawet (Bip) osoba odpowiedzialna za Pana sprawe. Czyli ja z powrotem Panie
Robercie, wysytam informacje do dziatlu prawnego banku (Bip) i zaraz ponownie
bedzie do Pana wykonane potgczenie ze strony instytucji bankowej banku (Bip).

- Do ktorego oddziatu mam pojsc?

- Pan musi, yyy, rozumiem Panie Robercie, Pan musi uda¢ sie do tego samego
oddziatu w ktérym byt Pan w dniu wczorajszym. Bo Pan musi zrozumie¢, ze nam
zalezy na tym, zeby Pan po raz kolejny, jezeli bedzie Pani Magdalena w dniu
dzisiejszym na swoim stanowisku pracy, to rowniez ja bym Pana prosit, zeby Pan
udat sie do tej samej osoby. Wiecej szczegdtdow odnosnie catej tej sytuacji dla Pana
wyttumaczy konsultant bankowy prowadzgcy Pana sprawe. Czyli w ogdle Pan udaje
sie do oddziatu w celu wyzerowania zdolnosci kredytowej. Czyli Pan podchodzi do
konsultanta, Pan podaje dowdd osobisty dla potwierdzenia tozsamosci w oddziale i
Pan mowi Dzien dobry, wczoraj skladatem wniosek o pozyczke gotowkowg u was w
oddziale tutaj u Panstwa, ale mam takg sytuacje, ze niestety musze jeszcze dobrac
tutaj kwote tego kredytu. | Panie Robercie...

- A mam pytanko, a nie moge tego telefonicznie zrobi¢?

- Nie, nie, nie w zaden sposob, rozumie Pan, ze ze wzgledu na to, ze Pana
Bankowosc¢ znajduje sie w trybie zagrozonym, w trybie telefonicznym Panu po prostu
nie uda sie tego zatatwi¢c w zaden sposéb, Panie Robercie w trybie telefonicznym.
Pan w obowigzkowej kolejnosci musi sie uda¢ do oddziatu. | rowniez Panie Robercie,
Pan w taki sam sposob jak wczoraj. Jezeli niezaleznie, jezeli Pan trafi na Panig



Magdaleneg, to rowniez Pani Magdalena nie udzieli Panu zadnej informacji odnosnie
zaistniatej sytuacji, takze Pan w taki sam sposob jak wczoraj, Pan skfada wniosek o
pozyczke, dobiera ta kwote, Pan wychodzi z oddziatu, Pan bedzie to posiadat w
banknotach etykietowanych i Pan z powrotem za posrednictwem Kkonsultanta
bankowego prowadzgcego Pana sprawe, Pan zwrdci tg kwote do biura informacji
kredytowej. | wtedy bedziemy mieli sSwiety spokdj, bo wtedy nie bedzie Zadnej
mozliwosci, zeby ktos w Pana imieniu ztozyt kolejny wniosek o pozyczke gotowkows.
Oraz drugi wariant rozwigzania sytuacji Panie Robercie, jezeli Pan wejdzie do
oddziatu, Pan nie trafi na Panig Magdalene, Pan trafi na innego konsultanta, czyli na
osobe, ktéra moze Panu udzieli¢ informacji odnosnie zaistniatej sytuacji u Pana na
koncie bankowym w dniu wczorajszym, wtedy w oddziale jezeli bezposrednio
wszystkie szczegOtu odnosnie wlamania w dniu wczorajszym zostang dla Pana
udzielone wtedy Pan, Panie Robercie, wtedy musi Pan w oddziale bezposrednio
poinformowa¢ konsultanta bankowego prowadzgcego Pana sprawe, czyli Pana
Pawta. | wtedy Pan po prostu przekaze tg informacje, dla Pana Pawla na
rejestrowana rozmowe, ze Pan juz w oddziale juz zostat o tym wszystkim
poinformowany i Pan Pawet przekieruje tg sprawe do departamentu bezpieczenstwa
banku (Bip), zeby ten konsultant oddziatowy, bezposrednio przez departament
bezpieczenstwa zostat upowazniony do dalszej wspoétpracy z Panem. | tak czy
inaczej ja ze swojej strony oczekuje na to, zanim Pan wyzeruje swojg zdolnosé
kredytowg, otrzymam kolejng nagrang rozmowe Pana z konsultantem banku i
réwniez jezeli dojdzie do tego, ze Pan po raz kolejny bedzie musiat zwrécié kwote
kredytu do biura informacji kredytowej za posrednictwem uzycia banknotéw
etykietowanych to wtedy ja ...

- Ale zaraz, to ja zaraz mam wzigc¢ kredyt i wpfaci¢ do wptatomatu?

- Tak, to znaczy o to ze Pan teraz ma nie wzig¢ kredyt a wyzerowaé swojg zdolnosé
kredytowg, czyli Pan musi dobra¢ kwote tego kredytu, ktéra byta dla Pana
zaoferowana w dniu wczorajszym aby uniemozliwi¢ kolejne ,zaciggnienie” pozyczki w
pana imieniu.

- Rozumiem, rozumiem.

- Chodzi o to, by nikt nie mogt Panie Robercie w Pana imieniu ztozy¢é wniosek o
pozyczke. Czyli jezeli konsultant w banku pana o tym poinformuje o zaistniatej
sytuacji u Pana na rachunku na koncie w dniu wczorajszym wtedy Pan tresc tej catej
informacji przekazuje do Pana Pawia. | wtedy dalej Pan Pawet dalej poinstruuje
Pana, Panie Robercie jak Pan z tym uczciwym konsultantem w oddziale musi Pan
zlikwidowa¢ i wyzerowa¢ swojg zdolnos¢ kredytowg. Jezeli zadna dla Pana
informacja nie zostanie udzielona, to Pan w taki sam sposob jak wczesniej Pan
zatatwia to wszystko w banku, Pan otrzymuje banknoty etykietowane i za pomocg
Pana Pawifa, Pan to wszystko zwraca do biura informacji kredytowej. Ja ze swojej
strony tylko i wytgcznie wymagam od Pana, jezeli Pan tylko bedzie to wykonywat



przy urzgdzeniu , przy bankomacie, przy wptatomacie, zeby Pan posiadat przy sobie
karte...

- Dobrze to ja juz jade do banku, zeby tam szybciej byc.

- Tak dobrze, w takim przypadku ja w tej chwili z Panem sie ,roztanczam” Panie
Robercie. Jutro wysytam informacje do oddziatu prawnego Banku (Bip). Zaraz po
naszym rozigczeniu prosze nie zajmowac linie ani nie wykonywac¢ zadnych potgczen
wychodzacych i oczekiwac na potgczenie przychodzace ze strony konsultanta banku
(Bip). Po zatatwieniu wszystkich czynnosci bankowych...

- dobra ja juz ubieram buty iiii. ..
- dobrze super skontaktujemy sie...
- ide do samochodu i jade do banku.

- Dobrze, Panie Robercie, jak tylko dzisiaj wszystkie czynnosci bankowe zostang
zatatwione, Pana zdolnos¢ zostaje wyzerowana, ja otrzymuje tg informacje ze strony
dziatu prawnego banku (Bip), po raz kolejny do Pana oddzwaniam i na jutro umowie
dla Pana wizyte na komendzie w Pana miejscowosci. Tak, ze dziekuje Panie
Robercie do ustyszenia pdzniej.

- do ustyszenia.

Nagranie trwa 6 minut i 15 sekund.



