POROZUMIENIN,

W sprawie uruchomienia telefonu bezpieczenstwa dla turystow zagranicznych
zawarte w dniu 14 maja 2009 r. v Warszawie, pomigdzy:

Ministrem Sportu i Turystyki, z siedzibg w Warszawie (kod 00-921), ul. Senatorska 14
NIP 526-28-73-602, REGON 140217142, feprezentowanym przez. Podsekretarza Stanu

Katarzyne Sobicrajsky na podstawic upowaznicnia Nr 16 z dnia 18 wrzeénia 2008 roku,

Komendantem Glownym  Policji gel. insp. Andrzejem Matejukiem, siedzibg w

Warszawie (kod 02-514), ul. Pulawska 148/ 50, NIP 521-31-72-762, REGON 012137497,

Szefem Urzedu do Spraw Cudzoziemeéw Rafalem Rogaly, z siedziby w Warszawic (kod

00-564), ul, Koszykowa 16, NTP 5202548310, Regon 01 7315012-00010,
oraz

Polsky Organizacjy Turystyczny, z siedziby w Warszawic (kod 00-613) ul, Chalubinskicgo
8, NIP 525-21 -50-196, REGON 016213775, reprezentowang  przez  Prezesa Polskicj

Organizacji Turystycznej Rafala Szmy ke,

zwanymi dalej ,,Stronami”,
, §1

l. Majge na celu poprawe  bezpieczensta turystow  zagranicznych przebywajgeych
na fterytorium Rzeezypospolite] Polskicj oraz poprawe wizerunku Polski za granicy,
Strony postanawiajg uruchomic telefon bezpicczenstwa,

2. Uruchomienic (elefony bezpieczenstwa bedzie polegalo na udostgpnieniu dwach linii
telefonicznych  sluzgeych dokonywaniu zgloszen problemow, z jakimi spolykajg sic
turysei zagraniczni na terytorium Rzeczypospolite] Polskicj:

1) linia bezplatna o numerze 0 800 200 300 przeznaczona bedzie do obslug; polgezen
7 sieci stacjonarnych;

2) linia o numerze 0 608 599 999, platna zgodnic » taryfy operatora, przeznaczona
bedzie do obslugi polygezen z sieci komorkowyceh,

3. Dokonywanic zgloszen bedzie mozliwe codziennie, w godzinach 10:00-22:00, w okresic

od dnia 1 czerwea do dnia 30 wrzeénia 2009 r.



§2
W celu zapewnienia prawidlowego funkcjonowania telefonu bezpieczenstwa Strony ustalajg
nastgpujgey podziat obowigzkdw:
1) Ministerstwo Sportu i Turystyki zapewni druk ulotek informacyjnych dotyezqeych

funkecjonowania telefonu bezpicezenstwa;

2) Komenda Gléwna Policji: '

a) zapewni mozliwoé¢ wykonywania polgezen wychodzacych na terenic calego kraju
na linii telefonicznej o numerze 17-111, .

b) poniesie koszly abonamentu, oplaty specjalnej za numer oraz polaczen telefonicznych
przychodzaeych na linig telefoniczng, o ktorej mowa w § 1 ust. 2 pkt 1 — utrzymywang
przez. Polskq  Organizacje Turystyczng oraz polaczen wychodzgeych z  linii
telefonicznej o numerze 17-111,

¢) zapewni funkcjonowanic i poniesie koszty obslugi wewnetrznego numeru telefonu
z cenlrali telefonicznej Komendy Glowne] Policji, shizacego do bezposrednicj
komunikacji pomigdzy osobami obstugujacymi telefon bezpieczenistwa, a wlagciwymi
stuzbami Komendy Glownej Policji,

d) upowszechni informacje o funkcjonowaniu telefonu bezpieczensiwa pod numerami
wymicnionymi w § 1 ust. 2 pkt 1 i 2 oraz informacje o numerze, o ktérym mowa

w § 2 pkt 2 Tit. A;

3) Urzad do Spraw Cudzozicmedw:
a) zapewni osobom obslugujacym telefon bezpieczenstwa pomieszezenie znajdujace sie
» na terenie Urzedu do Spraw Cudzoziemc()\;v w Warszawic przy ul. Koszykowej 16,
wraz z doslgpem do Internetu,

b) wpowszechni informacig o funkcjonowaniu telefonu bezpieczenstwa pod numerami

wymienionymi w § [ ust. 2 pkt 1 i2;
1) Polska Organizacja Turystyczna:

a) zapewni obsluge dwoch linii telefonicznyceh, o kt6rych mowa w § 1 ust. 2, przez (rzy
osoby, zatrudnione na podstawic umowy zlecenia, poslugujace sig biegle, co najmnie;]
dwoma jezykami obeymi spodrad nastepujgeych jezykow: angielski, niemiecki,
rosyjski oraz poniesic koszty zatrudnienia tych oséb,

b) zapewni osobom obslugujacym telefon bezpieczeiistwa sprzet komputerowy;



¢) poniesic koszty abonamentu oray polaczen  przychodzacych i wychodzacych
zwigzanych z {unkcjonowaniem linii telefonicznej, o ktdrej mowa w § 1 ust. 2 pkt 2,

d) upowszechni informacje o funkejonowaniu  telefonu bezpieczenstwa za granicy
za podrednictwem Polskich Ogrodkow Informacji Turystycznej, konsulatéw i ambasad
Rzeczypospolitej Polskiej, organizaciji migdzynarodowych i branzy turystyczucj,
a takze za pomocy ulotek informacyjnych rozdawanych w punktach granicznych,

¢) opracuje projek( ulotki informacyjnej, o ktérej mowa w § 2 ust. 1 lit. a.

| §3

Rozwigzania  systemowe funkcjonowania  telefonu bezpieczenstwa  zapewni

Biuro Prewencji Komendy Glownej Policji.

Zobowigzania finansowe Policji wynikajace z umowy realizowaé bedzie Biuro Lycznodei

i Informatyki Komendy Glownej Policji.

§4

Ministerstwo Sportu i Turystyki o$wiadeza, 7¢ na realizacj¢ ninicjszego porozumienia
przeznacza Srodki finansowe w wysokodei do 15.000,00 (pigtnastu tysigey zlotych).
Komenda  Glowna Policji oSwiadeza, ze na realizacje ninicjszego  porozumicnia
przeznacza Srodki finansowe w wysokosci do 15 000,00 (pigtnastu tysigey ztotych).
Polska Organizacja Turystyczna o$wiadeza, ze na realizacj¢ niniejszego porozumienia
przeznacza Srodki finansowe w wysokogei 50.000,00 (pigédziesiat tysigey zlotych),
z zastrzezeniem ust, 4.

W przypadku, gdy koszty zwigzane 7 funkcjonowaniem (elefonu bezpieczenstwa,
ktore powinny zostaé poniesione przez Komendg Glowng Policji, przewyzsza wysokosé
stodkow przeznaczonych przez nicgo na realizacje ninicjszego porozumienia, zostany one

poniesione przez Polsky Organizacj¢ Turystyczng.

§5

Wszelkic zmiany porozumienia wymagaja zachowania formy piscmnej pod rygorem

nicwaznoéel,

§0

Porozumienie zostalo sporzgdzone w czterech Jednobizmiaeych egzemplarzach, po jednym

dla kazdej ze Stron.



§6

Porozumicnie zostalo sporzqdzone w czterech Jjednobrzmigeych cgzemplarzach, po jednym

dla kazdej ze Stron,

§7
1. Porozumicnie wehodzj w zycie 7 dniem podpisania,

2. Porozumienie obowigzuje w okresie od dnia 1 czerwea do dnia 30 wrzednia 2000 r
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