Warszawa, 10 czerwca 2009 r.

l.dz. ENP-433/157/08

Szanowni Panstwol!

Pierwszy bezpfatny, ogdlnopolski Telefon Zaufania dla Dzieci i Mtodziezy 116 111

rozpoczat dziatanie w listopadzie 2008 r.

Telefon Zaufania dla Dzieci i Miodziezy 116 111 stuzy dzieciom potrzebujacym
wsparcia, opieki i ochrony. Linia jest obstugiwana przez psychologéw i pedagogow, ktérzy
wystuchuja miodych ludzi, rozmawiaja o ich problemach, udzielajg im wsparcia
w  sytuacjach  kryzysowych. Dzwoniacy nie muszg podawaé swoich  danych,

by porozmawiaé, a interwencja podejmowana jest wtedy, gdy sie na nig zgodza.

Bardzo wazne jest, by dzieci dowiedziaty sie o Telefonie Zaufania dla Dzieci
i Mitodziezy 116 111. Zwracamy sie do Panstwa z prosba o wsparcie w przekazaniu im
informacji o ofercie pomocy, ktérg mogg stuzy¢ konsultanci telefonu. W tym celu
przygotowaliSmy materiaty informacyjne (plakaty, ulotki) oraz scenariusze zaje¢, ktére mozna

przeprowadzi¢ z dzie¢mi i mtodzieza w szkotach.

Jesli chcieliby Panstwo uzyska¢ dodatkowe informacje na temat dziatania telefonu
116 111 lub zaméwi¢ wiecej materiatéw edukacyjnych, prosimy o kontakt:
Telefon Zaufania dla Dzieci Mtodziezy 116 111
l1i6111@fdn.pl; www.116111.pl

Z powazaniem,

Lucy e Kieonlke

Lucyna Kicinska
koordynator
Telefonu Zaufania dla Dzieci i Miodziezy 116 111

Z inicjatywy Komisji Europejskiej telefony zaufania dla dzieci o numerze 116 111 powstaja we wszystkich
krajach UE. W Polsce ustuge te realizuje Fundacja Dzieci Niczyje, a Partnerem Technologicznym
i Gtdwnym Sponsorem 116 111 jest firma Polkomtel SA, operator Plusa. Dziatanie telefonu 116 111 jest
wspoétfinansowane przez Ministerstwo Spraw Wewnetrznych i Administracji.

Patronat nad telefonem objeto Ministerstwo Edukacji Narodowej.
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